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Introdução 

 
A administração de medicamentos é uma atividade 
freqüente para a enfermagem e dentro do ambiente 
hospitalar, porém estudos vêm demonstrando que 
erros nessa prática vem ocorrendo e que 
estratégias precisam ser implementadas no intuito 
de preveni-los ou minimizá-los. Este trabalho 
objetiva observar os pontos frágeis dos processos e 
o desenvolvimento de medidas que garantam maior 
segurança para o paciente e para os 
profissionais.Pesquisamos e elaboramos um check-
list do procedimento de administração 
medicamentosa pela via endovenosa e o aplicamos 
a cinco profissionais de enfermagem, para 
observarmos o cumprimento de todas as suas 
etapas. A coleta de dados foi realizada no Hospital 
e Maternidade São Francisco de Assis (HMSFA), 
localizado na cidade do Crato-CE.  
 
 
 
 

Results and Discussion 

Realizamos o check-list com cinco profissionais, 
todos técnicos de enfermagem. Constatamos que 
os erros mais frequentes foram:não colocar o 
torniquete a 10 cm de distância do local; não datar 
e fixar o rótulo do soro; não orientar o paciente 
quanto aos cuidados pós-punção; não calçar as 
luvas e não observar as queixas e reações do 
paciente.As instituições hospitalares devem centrar 
seus objetivos em um sistema de medicação seguro 
aos pacientes, utilizando, para este fim: mudança 
na cultura dos erros; simplificação e padronização 
dos processos e as atividades neles desenvolvidos 
e introdução de avaliações imediatas sobre as 
ações executadas. 
 
 

 

 
 

 
 
 

Conclusões 

 
Em vista disso conclui-se que torna-se necessário 
conhecer o sistema de medicação utilizado nas 
instituições hospitalares e verificar como seus 
profissionais estão desenvolvendo suas atividades, 
se estas são preestabelecidas ou não por protocolos 
e padronizações, para permitirem identificação e 
análise das possíveis fragilidades e falhas ocorridas 
nos processos e intervir,  minimizando riscos e 
aumentando a segurança do paciente. 
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